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Desafíos y preocupaciones
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Informe: 2024 State of Tax Professionals Report – Thomson Reuters Institute
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1 Falta de tiempo para cumplir con plazos y presentaciones

2 Actualización constante de normas fiscales y regulatorias

3 Carga administrativa y tareas operativas que no agregan valor

4 Gestión de expectativas y demandas de los clientes

5 Rotación / Escasez de talento con habilidades requeridas
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Desafíos y preocupaciones
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Informe: 2024 State of Tax Professionals Report – Thomson Reuters Institute

Tareas 
operativas

68%

Investigacion
19%

Relacionamiento con 
clientes

13%

Tareas operativas Investigacion Relacionamiento con clientes

• 60% de las firmas automatizan como 
máximo una cuarta parte de sus procesos 
fiscales, lo que indica que la mayoría del 
tiempo sigue destinado a tareas 
operativas/administrativas.

• Solo 19% de las firmas automatizan más de 
la mitad de sus procesos, lo que implica que 
menos de la mitad de su tiempo se dedica a 
tareas operativas/administrativas.

• Cuanto más grande el estudio, mayor es el 
nivel de automatización, especialmente en 
tareas operativas y administrativas.
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5 prioridades para los próximos 2 años
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Informe: 2024 State of Tax Professionals Report – Thomson Reuters Institute

• 66% de los encuestados afirma que sus firmas 
planean optimizar procesos y flujos de 
trabajo en los próximos dos años.

• 47% está considerando invertir en nuevas 
soluciones tecnológicas impositivas / contables, 
un aumento respecto al 41% del año anterior.

• 52% menciona como prioridad aprovechar mejor 
la funcionalidad de los sistemas existentes, 
aunque este porcentaje respecto de 2023 (lo que 
indica que más firmas están actualizando sistemas 
o están satisfechas con los actuales).
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Tenemos mucho de que hablar…
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Descargar el informe completo
Hoy, la tecnología está transformando por completo la forma en que 
trabajan los estudios contables y de auditoría. Cada vez más, los 
profesionales del sector están dejando atrás las tareas manuales y 
repetitivas para enfocarse en lo que realmente aporta valor: el análisis, el 
asesoramiento y la estrategia.
Los softwares de gestión y las herramientas digitales se han convertido 
en aliados clave. ¿Por qué? Porque permiten automatizar procesos 
tediosos, organizar mejor la información y cumplir con los plazos sin 
sobresaltos. 

En resumen, el sector está en plena evolución. Quienes apuestan por la 
tecnología y la automatización están logrando ser más eficientes y 
competitivos, y están mejor preparados para enfrentar los cambios y las 
demandas del mercado.

Informe: 2024 State of Tax Professionals Report – Thomson Reuters Institute
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Aliados del Estudio Contable
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Integración 
ecosistema

Automatización 
inteligente

Inteligencia y 
analytics aplicadas 

a los procesos
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Automatización inteligente
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• Procesos masivos basados 
en reglas de negocios 
(Importaciones de 
comprobantes, actualización 
de padrones).

• Conciliaciones bancarias 
automáticas.

• Verificación de saldos 
bancarios.

• Procesos contables 
automatizados.

• Validaciones cruzadas 
embebidas en los procesos.

• Trazabilidad para 
requerimientos de auditoria.

De 8 horas a 30 minutos en un proceso de cierre mensual
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Integración / Ecosistemas
Un solo sistema, múltiples fuentes de datos

APIs y Conectores Nativos

• ARCA Servicios WEB para FCE e e-
ventanilla

• ARBA COT

• BANCOS movimientos automáticos

• Plataformas e-commerce

• Bejerman WEB Integración con 
sistema cliente
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Inteligencia y Analytics aplicadas a procesos
La tecnología aporta valor cuando baja el riesgo y acorta el tiempo para conseguir evidencias

Procesos Inteligentes

• Inteligencia Fiscal: Detección de 
anomalías fiscales

• Predicción de flujos de caja

• Vencimientos y Novedades por 
cliente
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Inteligencia y Analytics aplicadas a procesos
La tecnología aporta valor cuando baja el riesgo y acorta el tiempo para conseguir evidencias

Inteligencia de negocio

• Dashboards ejecutivos en tiempo real

• KPIs automatizados

• Alertas proactivas como vencimientos y 
notificaciones entrantes

• Indicadores de calidad de atención a 
clientes

• Control de hs destinadas a clientes
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Diferenciadores Tecnológicos

El estudio contable del futuro - 2025●16

1 Arquitectura Cloud Nativa. Nos permite garantizar escalabilidad y seguridad.

2 IA Integrada en los procesos. 

3 Paneles de control de clientes unificados.

4 Actualizaciones regulatorias en tiempo real.

De proveedor de software a socio estratégico: tecnología que evoluciona al ritmo de tu práctica profesional



Impacto medible en tu práctica

●17 El estudio contable del futuro - 2025

De proveedor de software a socio estratégico: tecnología que evoluciona al ritmo de tu práctica profesional
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SIMPLIFICANDO LO COMPLEJO
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¿Qué ponderar a la 
hora de elegir?
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Checklist de evaluación de soluciones

Actualizaciones fiscales agiles

Integraciones (disponibilidad de APIs)

Reportes / Dashboards / Indicadores - Exportación

Asistencia local y Capacitación continua

Seguridad / Respaldo / Protección de datos

Evaluación de trayectoria del proveedor

Evolución de la solución en el mercado



Mejorar es cambiar.
Entonces, para ser perfectos hay que 

cambiar a menudo.

W I N S T O N  C H U R C H I L L

P O L I T I C O  B R I T Á N I C O ( 1 8 7 4  – 1 9 6 5 )



¡Muchas
gracias!


